
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  ของเทศบาลต าบลปรุใหญ่   
****************************** 

 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ITA  
ของเทศบาลต าบลปรุใหญ่   
  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปีงบประมาณ  2565  พบว่า  เทศบาลต าบลปรุใหญ่  โดยมีคะแนน  65.66  คะแนน  อยู่ในระดับ  C   
   

 

 
 

 

 

 

 

โดยการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด  ได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน  ITA 
ประเด็นทีต่้องแก้ไข/ปรับปรงุ 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด คะแนน 

1. การปฏิบัติหน้าที ่ 86.05 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2565  อยู่ในระดับที่ควรมีการพัฒนา แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไป
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส  ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  แต่
ยังไม่บรรลุตามค่าเป้าหมาย  โดยมีคะแนนอยู่ที่   65.66  
คะแนน 
 

2. การใช้อ านาจ 81.34 

3. คุณภาพการด าเนินงาน 80.36 

4. การเปิดเผยข้อมูล 76.71 

5. การใช้งบประมาณ 76.39 

6. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.26 

7. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 74.76 

8. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 74.62 

9. การปรับปรุงการท างาน 74.22 

10. การป้องกันการทุจริต 18.75 
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2. ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  (ITA)  ของเทศบาลต าบลปรุใหญ่ 
 2.1  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT)   
 หน่วยงานได้มีการด าเนินการ  ตามตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่ที่ดีเยี่ยม  ควรรักษามาตรฐาน
ไว้  ทั้งนี ้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ  ตามตัวชี้วัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ซึ่งผลคะแนน
ของตัวชี้วัดด้าน  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีค่าต่ าสุดเท่ากับ  74.62  คะแนน   
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง  เพ่ือพัฒนาการด าเนินงาน  
 I28  หน่วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต  การตรวจสอบ
การทุจริต  และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต  พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 I29  หน่วยงานควรน าผลจากการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต  การตรวจสอบการ
ทุจริต  และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริตมาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
 I30  หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติส าหรับร้องเรียนการทุจริต  และช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย  ทั้งนี้  ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิดความมั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนด้วย 
 2.2  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT) 
 หน่วยงานได้มีการด าเนินการ  ตามตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการด าเนินงานที่ดีเยี่ยม  ควรรักษา
มาตรฐานไว้  ทั้งนี ้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ  ตามตัวชี้วัดที่  8  การปรับปรุงการท างาน  ซึ่งผล
คะแนนของตัวชี้วัดด้าน  การปรับปรุงการท างาน  มีค่าต่ าสุดเท่ากับ 74.22  คะแนน     
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง  เพ่ือพัฒนาการด าเนินงาน 
 E11  หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง  การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  หรือจากมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส  และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  รวมถึง
สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ  นอกจากนี้  หน่วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง  พัฒนาอย่างชัดเจน  และควรน าไปเผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง  ๆ  
 E12  หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง   การพัฒนาขั้นตอนการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  หรือจากมาตรการส่งเสริม
คุณธรรม  และความโปร่งใส  และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม  และความโปร่งใส  รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ  นอกจากนี้  หน่วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง  พัฒนาอย่างชัดเจน  และควรน าไปเผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
 E14  หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก  เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน  ผ่านการด าเนินการ  โครงการ  หรือกิจกรรมต่าง ๆ  อีกทั้งหน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่มาตดิต่อหรือรับบริการ 
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 2.3  แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 
 หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT)  
ตามตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล  ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต  ซึ่งผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน  
การป้องกันการทุจริต  มีค่าต่ าสุดเท่ากับ  18.75  คะแนน        
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง  เพ่ือพัฒนาการด าเนินงาน  (ข้อที่ไม่ได้รับคะแนน)   
 1) ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล 
  - ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.1   
   O2  ไม่แสดงให้เห็นถึงช่องทาง  (URL)  ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังข้อมูลข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  และไม่แสดงข้อมูลผู้บริหารฝ่ายข้าราชการประจ า 
 - ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.2   
  O11  รายงานความก้าวหน้าที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา  6  เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 O12  ขาดองค์ประกอบ  ปัญหา  อุปสรรค  และข้อเสนอแนะ 
 O17  E-Service  URL  ไม่เชื่อมโยงกับเว็บไซต์หลัก 
 - ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.3   
  O20  ขาดองค์ประกอบปัญหาอุปสรรค  และข้อเสนอแนะ 
 - ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.4   
 องค์ประกอบไม่ครบตามท่ีก าหนด 
 2) ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต 
 - ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.1 
 O27  ไม่ครบองค์ประกอบตามที่ก าหนด 
  O39  และ  O40  ต้องเป็นแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 
 - ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.2 
 O42  และ  O43  ไม่ครบตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ( ITA)  ของเทศบาลต าบลปรุใหญ่  ประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2565  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง  และจุดอ่อนที่ต้อง
พัฒนา  ดังต่อไปนี้ 
 3.1  จุดแข็ง   
 ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่  (ดีเยี่ยม)  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  86.05  คะแนน  เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์  จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  มี
ความโปร่งใส  ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน  ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว  รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานอย่างมั่งมั่น  เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบในหน้าที่ที่รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ   
 ตัวชี้วัดที่  3  การใช้อ านาจ  (ดีเยี่ยม)  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  81.34  คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์  เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของ
ตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การคัดเลือกบุคลากร
เพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม  และไม่เลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  นอกจากนี้  ยังประเมิน
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง  หรือการ
เอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง     
 ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการด าเนินงาน  (ดีเยี่ยม)  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  80.36  คะแนน  
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์  เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่   โดยยึด
หลักตามมาตรฐาน  ขั้นตอน  และระยะเวลาที่ก าหนดไว้  อย่างเคร่งครัด  และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน
ไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่รับบริการ  ผู้มา
ติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา  ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีคุณธรรม  และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรง  ในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน  ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่น ๆ  เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย  นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงาน
และการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน  ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง       
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 3.2  จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 
 ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์   เพ่ือประเมินการเผยแพร่
ข้อมูล  ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ  ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับ ทราบ  ใน  2  ประเด็น  คือ  (1)  การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่  เจตจ านง
สุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  และ
แผนปฏิบัติการป้องกัน การทุจริต  และ  (2)  มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่  มาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส  และป้องกันการทุจริต  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้
ความส าคัญต่อผลการประเมิน  เพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  และมี
การก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 
4. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 4.1  ด้าน  (IIT)  พบว่า  ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีค่าต่ าสุด
เทา่กับ  74.62  คะแนน  ซึ่งหน่วยงานจะต้องปรับปรุงระบบการท างาน  ดังนี้   
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา วิธีการพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่  5   
การแก้ไขปัญหา
การทุจริต   

I28  หน่ วยงานของท่ าน   มีการ
ด าเนินการดังต่อไปนี้  ต่อการทุจริตใน
หน่วยงาน  มากน้อยเพียงใด  
 
 
I29  หน่วยงานของท่าน  มีการน าผล
การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ  ทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน  มากน้อยเพียงใด 
 
I30   หากท่านพบเห็นแนวโน้มการ
ทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน  
ท่ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ป ร ะ เ ด็ น
ดังต่อไปนี้  อย่างไร 
 

- มีแนวทางในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้า
ระวังการทุจริต  การตรวจสอบการทุจริต  และ
การลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต  พร้อมทั้งมี
การเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 
- น าผลจากการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวัง
การทุจริต  การตรวจสอบการทุจริต  และการ
ลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริตมาเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
 
 
- มีแนวทางปฏิบัติส าหรับร้องเรียนการทุจริต  
และช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกและเข้าถึงได้
ง่าย  ทั้งนี้  ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูลให้
เกิดความม่ันใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรียนด้วย 
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 4.2  ด้าน  (EIT)  พบว่า  ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน  การปรับปรุงการท างาน  มีค่าต่ าสุดเท่ากับ 
74.22  คะแนน  ซึ่งหน่วยงานจะต้องปรับปรุงระบบการท างาน  ดังนี้   
     

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา วิธีการพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่  8   
การปรับปรุงการ
ท างาน   

E11  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
E12  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  มีการ
ปรั บปรุ ง วิ ธี ก ารและขั้ นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น  มาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
E14  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  เปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 
 

- สรุปรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  หรือ
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
และการด า เนินการตามมาตรการส่ง เสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส  รวมถึงสามารถสรุป
จากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ  นอกจากนี้   หน่วยงานอาจแสดง
ผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  
เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง  พัฒนาอย่างชัดเจน  
และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง  ๆ  
 
- สรุปรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  หรือ
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรม  และความ
โปร่งใส  และการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม  และความโปร่งใส  รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการ  นอกจากนี้  หน่วยงาน
อาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อน
หน้า  เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง  พัฒนาอย่าง
ชัดเจน  และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
 
- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก  เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
ผ่านการด าเนินการ  โครงการ  หรือกิจกรรมต่าง 
ๆ  อีกทั้ งหน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ  สอบถามข้อมูล  โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  และช่องทาง
การรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ 
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 4.3  ด้าน  (OIT)  พบว่า  ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน  การป้องกันการทุจริต  มีค่าต่ าสุดเท่ากับ  
18.75  คะแนน  ซึ่งหน่วยงานจะต้องปรับปรุงระบบการท างาน  ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา วิธีการพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่  10 
การป้องกันการ
ทุจริต 

O27  หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล   
สาเหตุ : ไม่ครบองค์ประกอบตามที่
ก าหนด 
 
O39  แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต   
O40  รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 
สาเหตุ : ต้องเป็นแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2565 
 
O42  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O43  การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
สาเหตุ : ไม่ครบองค์ประกอบตามที่
ก าหนด 

- เ พ่ิมข้อมูลให้ครบตามองค์ประกอบ  ระบุ
ปัญหา  อุปสรรค  และข้อเสนอแนะ 
 
 
 
- การด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  เพ่ือ
ป้องกันการทุจริต  
 
 
 
 
 
 
- การด าเนินการจัดท ามาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต   
- เพ่ิมข้อมูลให้ครบตามองค์ประกอบ  ระบุปัญหา  
อุปสรรค  และข้อ เสนอแนะ  
- เผยแพร่ข้อมูล  ที่แสดงถึงการให้ความส าคัญ
ต่อผลการประเมิน   เ พ่ือน าไปสู่ การจัดท า
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 
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5. การน าผลการประเมินไปด าเนินการปรับปรุง  และพัฒนา  ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
   
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/

จุดอ่อน 
ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 

การรายงานผลและการก ากับติดตาม
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

1 .  แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้า
ร ะ วั ง ก า ร ทุ จ ริ ต   ก า ร
ตรวจสอบการทุจริต  และ
การลงโทษทางวินัยเมื่อมี
การทุจริต 

- จัดท าแนวทางในการขับเคลื่อน
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต   
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางใน
การขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวัง
การทุจริตให้ประชาชนได้รับทราบโดย
ทั่วกัน 
- มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต 
- มีการประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าแนวทางในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้า
ระวังการทุจริต   

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ตรวจสอบการทุจริต   

3. ผู้บริหารก าชับติดตามการตรวจสอบ
การทุจริต  และก าหนดบทลงโทษทางวินัยเมื่อมี
การทุจริต 

2. การขับเคลื่อนเกี่ยวกับ
การเฝ้าระวังการทุจริต   

- มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต 
- จัดท านโยบายการต่อต้านการทุจริต   
- จัดท าแนวทางการเฝ้าระวังการ
ทุจริต 
 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท านโยบาย/แนวทางการเฝ้าระวังการทุจริต 

2. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานสถิตกิาร
ร้องเรียนการทุจริต  รอบ  6  เดือน  และรอบ  
12  เดือน   

3. ผู้บริหารก าชับติดตามการตรวจสอบ
การทุจริต  และแนวทางการแก้ไขปัญหา   

3. แนวทางปฏิบัติส าหรับ
ร้องเรียนการทุจริต   

- จัดท าแผนผัง  ขั้นตอนการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการร้องเรียนการทุจริต 
- มีการประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าแนวทางปฏิบัติส าหรับร้องเรียนการทุจริต   

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ตรวจสอบการทุจริต  

3. ผู้บริหารก าชับติดตามประเด็นการ
ร้องเรียน  และแนวทางการแก้ไขปัญหา  

4. ช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย 

- จัดท าแนวทางในการจัดการข้อมูลให้
เกิดความมั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
- มีช่องทางการร้องเรียน 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 
 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าแนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิดความ
มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน 

2. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานสถิติการ
ร้องเรียนรอบ  6  เดือน  และรอบ  12  เดือน   

3. ผู้บริหารก าชับติดตามประเด็นการ
ร้องเรียน  และแนวทางการแก้ไขปัญหา 

5. การปรับปรุงการพัฒนา
คุณภาพด าเนิน งานของ
หน่วยงาน 

- จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
- มีการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
- สรุปจากรายงานผลการส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการ  
- การประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ   

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. เ จ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสทุก  6  เดือน  และ  12  เดือน 

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ   

4. ผู้บริหารก าชับติดตามการด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 



-๙- 

 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/
จุดอ่อน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 
การรายงานผลและการก ากับติดตาม

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
6. การปรับปรุงการพัฒนา
ขั้นตอนการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

- จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 
- จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม  
และความโปร่งใส   
- มีการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม  และความโปร่งใส   
- สรุปรายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการ 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

ส านกัปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 

2. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม  และความ
โปร่งใส  

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสทุก  6  เดือน  และ  12  เดือน 

4. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ  

5. ผู้บริหารก าชับติดตามการด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

7 .  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน   

- ประชาสัมพันธ์เชิญชวนประชาชน
เข้าร่วมการด าเนินการโครงการ  หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ   
- จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูล  โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง  และช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือ
รับบริการ 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่างสม่ าเสมอ
เป็นปัจจุบัน 

2. ผู้ บ ริ ห า ร ก า ชั บ ติ ด ต า ม ก า ร
ประชาสัมพันธ์ทุกเดือน 

3. ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางใน
การติดต่อสอบถาม  และช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นในการให้บริการ 

4. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานผู้บรหิาร
ทุก  6  เดือน  และ  12  เดือน 

8. ไม่แสดงข้อมูลผู้บริหาร
ฝ่ายข้าราชการประจ า 

- เพิ่มเติมข้อมูลผู้บริหารให้ครบตาม
ขั้นตอนในเว็บไซตข์องหน่วยงาน 
 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพิ่มข้อมูลให้
ครบตามขั้นตอน   

2. รายงานผู้ บ ริ ห าร ให้ รั บทราบถึ ง
ด าเนินการ 

3. ผู้บริหารตรวจทานข้อมูลให้ถูกต้อง  
ครบถ้วน 

9 .  ร า ย ง า น ก า ร ก า กั บ
ติ ด ตามกา รด า เนิ น ง าน
ประจ าปี  รอบ  6  เดือน 

- เ พิ่ ม เ ติ ม ข้ อ มู ล ใ ห้ ค ร บ ต า ม
องค์ประกอบ  ระบุปัญหา  อุปสรรค  
และข้อเสนอแนะ 
- รายงานความก้าวหน้าที่มีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา  6  เดือน 
 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพิ่มเติมข้อมูล
ให้ครบตามขั้นตอน 

2. เ จ้ า ห น้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา  
6  เดือน 

3. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงาน 
1 0 .  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานประจ าปี 

- เ พิ่ ม เ ติ ม ข้ อ มู ล ใ ห้ ค ร บ ต า ม
องค์ประกอบ  ระบุปัญหา  อุปสรรค  
และข้อเสนอแนะ 
 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพิ่มเติมข้อมูล
ให้ครบตามขั้นตอน 

2. เ จ้ า ห น้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา  
6  เดือน 

3. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงาน 
 



-๑๐- 

 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/
จุดอ่อน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 
การรายงานผลและการก ากับติดตาม

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
11. E-Service 
URL  ไม่เช่ือมโยงกับ
เว็บไซตห์ลัก 

- ตรวจสอบ  ส ารวจการให้บริการ  
ผ่านระบบ  E-Service   
- จัดท าระบบการให้บริการออนไลน์  
อย่างน้อย  1  ภารกิจงานบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
- เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน  
และช่องทางอื่น ๆ   

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องส ารวจ
ภารกิจในส่วนงานของตนเองที่จะให้บริการ  
ผ่านระบบ  E-Service   

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ให้บริการผ่านระบบ  E-Service  รอบ  6  
เดือน  และรอบ  12  เดือน 

3. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์  อย่างน้อย  1  ภารกิจงาน  
บนเวบ็ไซตห์น่วยงาน 

4. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในก าหนด 

12. รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

- เ มื่ อ ข้ อ บั ญ ญั ติ ง บ ป ร ะ ม า ณ
ด าเนินการแล้ว  เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจ
งานวางแผนการด าเนินงานในส่วนงาน
ของตนให้มีข้อมูล  อย่างน้อยโครงการ  
หรื อกิ จกรรม   งบประมา ณที่ ใ ช้  
ระยะเวลาที่ด า เนินการ  ส่งมอบ
รายละเอียดให้กองคลัง 
- เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงาน
ผลการใ ช้จ่ ายงบประมาณ  พ.ศ . 
2566  รอบ  6  เดือน 
- เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงาน
การใช้จ่ายประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2565 
- กองคลังรวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวม
ของหน่วยงาน  เพิ่มข้อมูลให้ครบตาม
องค์ประกอบ  ปัญหา  อุปสรรค  และ
ข้อเสนอแนะ 
- เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอื่น ๆ 

กองคลัง 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณภายในเดือนตุลาคม  2565 

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ  รอบ  6  เดือน  ของ
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  ภายในเดือน
เมษายน  2566 

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2565  ภายในเดือนธันวาคม  2565 

4. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการให้แล้วเสร็ จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

13. หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ต้องแสดงหลักเกณฑ์การ
บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากร  บุคคลที่ยังใช้
บั ง คั บ ใ น ห น่ ว ย ง า น ใ น
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565   
 

- จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  ต้องแสดง
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ ยั ง ใ ช้บั งคับ ใน
หน่วยงานในปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2565   
- เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอื่น ๆ 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ต้อง
แสดงหลั ก เ กณฑ์ การบริ ห ารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานใน
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  โดยก าหนดให้
ครบถ้วนทุกประเด็น  ได้แก่  การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร,การบรรจุและแตง่ตั้งบุคลากร, 
การพัฒนาบุคลากร ,การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากร  และการให้คุณให้โทษและ
การสร้างขวัญก าลังใจ 

2 .  ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร ก า ร
ด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ี 



-๑๑- 

 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/
จุดอ่อน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 
การรายงานผลและการก ากับติดตาม

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
14 .  มาตรการส่ ง เส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

- จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ต้องมี
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  
- ก าหนดประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
- ก าหนดประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ขึ้น มีการก าหนดแนวทาง/มาตรการ 
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้
ดี ขึ้ น  ซึ่ ง ส อด ค ล้ อ ง ต า ม ผ ล ก า ร
วิเคราะห์ผลการประเมิน  
- ก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
- ก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้
น าไปสู่การปฏิบัติ และการรายงานผล 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน  โดยมีรายละเอียดครบถ้วน  ดังนี้  
1. การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 2. 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  3. การ
ก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การ
ปฏิบัติ และการรายงานผล 

2 .  ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร ก า ร
ด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ี 

15. การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

- จัดท ารายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอื่น ๆ 

ส านักปลดั 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงาน
ผลการด า เนินการตามมาตรการส่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

2. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าท่ี 

 
6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
 1. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน  โดยการจัดท าบันทึกข้อตกลงในการปฏิบัติงาน
ด้วยความโปร่งใส  และบริหารประชาชนด้วยความเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ  เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี
ในการให้บริการแก่ประชาชน  
 2. มาตรการสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน  โดยการจัดท าคู่มือประชาสัมพันธ์ที่
ผู้ปฏิบัติงานด้วยกันยังไม่เข้าใจ  ได้แก่  เอกสารการใช้งบประมาณ,  หลักการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  และ
แนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยการแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติ  
 3. มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพ่ือสร้างความโปร่งใส  โดยท าค าสั่งมอบหมายหน้าที่ให้
ผู้ปฏิบัติงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ตามหัวข้อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 


